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Notfall- und Katastrophenpharmazie

Bestmögliche pharmazeutische Versorgung der Bevölkerung, 

und damit auch Patient*innen der Krankenhäuser

in Notfällen, Krisen, Katastrophen und sonstigen Ausnahmesituationen.

Zielsetzung
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Notfall- und Katastrophenpharmazie

Anfälligkeit der Arzneimittelversorgung

 Lieferausfälle

 Kurzfristiger Mehrbedarf

 Gestörte Logistikinfrastruktur

 Ausfälle der Energieversorgung oder Kommunikationstechnik

 Eigenbetroffenheit der pharmazeutischen Betriebsstätte durch Schadenereignis oder 
Krise

Herausforderung
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Notfall- und Katastrophenpharmazie

Pharmazeutische Einrichtungen gehören als Teil des Gesundheitswesens zur 
Kritischen Infrastruktur*, d.h. die Versorgung und auch Handlungsfähigkeit muss so 
lange wie möglich so gut wie möglich  gewährleistet sein !

*Kritische Infrastrukturen sind Organisationen und Einrichtungen mit wichtiger Bedeutung für das staatliche Gemeinwesen, bei deren 
Ausfall oder Beeinträchtigung nachhaltig wirkende Versorgungsengpässe, erhebliche Störungen der öffentlichen Sicherheit oder andere 
dramatische Folgen eintreten würden 

Kernprozesse
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Notfall- und Katastrophenpharmazie

 Öffentliche Apotheken

 Krankenhausapotheken, klinikversorgende öffentliche und  
rettungsdienstversorgende Apotheken

 Hersteller, Großhandlungen

 Öffentliche Verwaltung, Bildungseinrichtungen

 Sanitätsdienst der Bundeswehr

 Humanitäre- und Entwicklungshilfe

  Interdisziplinärer Ansatz !

Beteiligte Pharmazeutische Strukturen
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Notfall- und Katastrophenpharmazie

Pharmazeutische Vorsorgeplanung

 Arzneimittelbevorratung

 Versorgungsplanung einschließlich Notfalllogistik

 Beratung, Information, Schulung, QMS

 Arzneimittelherstellung und Qualitätskontrolle

Kernprozesse
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Notfall- und Katastrophenpharmazie

Pharmazeutische Betriebssicherstellung:

Aufrechterhaltung oder Wiederherstellung der pharmazeutischen Handlungsfähigkeit 
während eines Notfalls, einer Krise, Katastrophe oder anderer Ausnahmesituationen

 Ausfallkonzepte (Strom, Wasser, Gebäudetechnik, EDV, Telekommunikation, Logistik, 
Personal)

Kernprozesse
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Notfall- und Katastrophenpharmazie

Beispiele für notfall- und katastrophenpharmazeutische Herausforderungen:

 Mehrbedarf an Arzneimitteln und Medizinprodukten (z.B. Pandemie- oder 
katastrophenbedingte Erhöhung der Patientenzahlen)

 Störung des Apothekenbetriebs durch Schadensereignisse (z.B. blockierte 
Verkehrswege, Ausfall von Energie und Kommunikation, Naturkatastrophen, 
Personalausfälle)
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Notfall- und Katastrophenpharmazie

Spezielle notfall- und katastrophenpharmazeutische Kompetenz von 
Krankenhausapotheken:

Präventiv:

 Mitwirkung bei der Sortimentsgestaltung und Festlegung der Vorräte auf den Stationen, 
um auf Mehrverbräuche vorbereitet zu sein.

 Versorgungsassistenz in kritischen Funktionsbereichen wie Notaufnahme, OP, 
intensivmedizinischen Bereichen

 Vermeidung vom Lieferausfällen durch strategisch sinnvollen Einkauf.

Leistungsmerkmale und Auftrag:
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Notfall- und Katastrophenpharmazie

Spezielle notfall- und katastrophenpharmazeutische Kompetenz von 
Krankenhausapotheken:

Präventiv:

 Mitwirkung in Gremien wie Krankenhauseinsatzleitung, Arzneimittelkommission, 
Risikomanagement.

 Mitarbeit bei der Arzneimittelsortiments- und -vorratsgestaltung 
(„Arzneimittelkommission“) 

 Pharmazeutisch- informative Hilfestellung zur Arzneimittelsubstitution für den Fall von 
Lieferausfällen

 Mitwirkung bei der Notdepotbewirtschaftung und –planung

 Pharmazeutisch hochwertige Versorgung von Rettungsdiensten

Leistungsmerkmale und Auftrag:
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Notfall- und Katastrophenpharmazie

Spezielle notfall-und katastrophenpharmazeutische Kompetenz von 
Krankenhausapotheken:

Im Krisenfall:

 Aufrechterhaltung der Versorgung, wenn sich die Einsatzstufe des Krankenhauses 
durch Massenanfall von Patienten erhöht, auch unter Anpassung des üblichen 
Dienstablaufes.

 Ersatzherstellung von Arzneimitteln, die nicht lieferbar sind

 Ggfs. pharmazeutische Beratung zu Notfallsituationen wie Vergiftungen

Leistungsmerkmale und Auftrag:
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Notfall- und Katastrophenpharmazie

Praxisbeispiel:

Pharmazeutische Betreuung Interdisziplinäre Notaufnahme und interdisziplinäre 
Intensivstation Krankenhaus Maria- Hilf Krefeld

 Versorgungsassistenz für Notaufnahme und Intensivstation

 Unterstützung bei der notfallmedizinischen Sortimentsgestaltung auch im Hinblick auf 
Massenanfälle von PatientInnen

 Mitbetreuung hausinterner Notfalldepots

 Visiten und Konsildienst auch zu notfallmedizinisch- pharmazeutischen Fragestellungen 
(Vergiftungen etc.)

Leistungsmerkmale und Auftrag:
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Notfall- und Katastrophenpharmazie

Vernetzungspunkt Krankenhausapotheke / Pflegedienst / Ärztlicher Dienst:

Pharmazeutische Betreuung Notaufnahmebereich, Intensivstation

Leistungsmerkmale und Auftrag:
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Notfall- und Katastrophenpharmazie

Vernetzungspunkt Krankenhausapotheke / Geschäftsführung 

Pharmazeutische Beteiligung bei der Krankenhausalarmplanung

Leistungsmerkmale und Auftrag:
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Notfall- und Katastrophenpharmazie

Rettungsdienstversorgung:

 Versorgung mit Arzneimitteln erfolgt über öffentliche oder Krankenhausapotheken nach 
Versorgungsvertrag, der auch eine pharmazeutische Betreuung vor Ort ausdrücklich 
mit einschließt.

 Medizinprodukte und Gase wie Sauerstoff werden in der Regel in Eigenregie ohne 
pharmazeutische Betreuung beschafft

 Im Regelrettungsdienst sind Vorräte ausreichend für individualmedizinische Versorgung

Leistungsmerkmale und Auftrag:
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Notfall- und Katastrophenpharmazie

Pharmazeutische Dienstleistungen für Rettungsdienste:

 Auditierung („Stationsbegehung“, vorgeschrieben)
 Mitarbeit bei der Sortiments- und Vorratsgestaltung („Arzneimittelkommission“) 
 Beratung und Information über Arzneimittel, Personalausbildung und -schulung

 Mitwirkung in der Notfalllogistik bei Großschadensfällen

 Ggfs. Eigenherstellung von Notfallpräparaten

Leistungsmerkmale und Auftrag:
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Notfall- und Katastrophenpharmazie

Vernetzungspunkt: Krankenhausapotheke / Rettungsdienst, Katastrophenschutz

Arzneimittelversorgung für Großschadenslagen:

 Im Katastrophenfall werden der Rettungsdienst und die Einsatzeinheiten des 
Bevölkerungsschutzes zuerst auf eigenes eingelagertes Material und im weiteren 
Verlauf des Einsatzes auf bestehende Notdepots von Ländern und Bund zurückgreifen.

Leistungsmerkmale und Auftrag:
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Notfall- und Katastrophenpharmazie

Arzneimitteldepots von Ländern und Bund für Großschadenslagen:

Konzept Sanitätsmaterialbevorratung BUND (Zivilschutz)

 Schwerpunkt traumatisch-thermisch Verletzte mit folgenden Komponenten: 
Volumensubstitution, Analgesie/Analgosedierung, chirurgische 
Erstversorgung/Stabilisierung, Infektionsprophylaxe, Versorgung von Leichtverletzten 
sowie Verbrauchsmaterial 

 Verletzungen nach Einwirkung nuklearer/ radiologischer, chemischer, biologischer 
Wirkmittel (im Aufbau)

Leistungsmerkmale und Auftrag:
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Notfall- und Katastrophenpharmazie

Arzneimitteldepots von Ländern und Bund für Großschadenslagen:

Konzept Sanitätsmaterialbevorratung BUND

 In Krankenhausapotheken gelagerte, verlastbare Module zur Versorgung von etwa 250 
PatientInnen über drei Tage.

 Aktuelle Bestückung und Standorte zurzeit in Überarbeitung. 

 Durch Wälzung im Klinikbetrieb minimieren sich Verluste durch Verfall.

Leistungsmerkmale und Auftrag:
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Notfall- und Katastrophenpharmazie

Arzneimitteldepots von Ländern und Bund für Großschadenslagen:

Konzept Sanitätsmaterialbevorratung Bund 

 Information über Bestückung und Standorte aktuell Verschlusssache

 Anforderung der Pakete über zuständige Katastrophenschutzbehörde 
(Rettungsleitstelle)

Leistungsmerkmale und Auftrag:
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Notfall- und Katastrophenpharmazie

Arzneimitteldepots von Ländern und Bund für Großschadenslagen:

Konzept NRW: Arzneimittelbevorratungsverordnung 

 In Krankenhausapotheken dezentral gelagerte, verlastbare Module (etwa 1 /500.000 
Einwohner) zur Versorgung von

− 30 Patienten über einen Zeitraum von 24 Stunden mit Arzneimitteln und 
Medizinprodukten, sowie

− 50 Patienten mit Antidoten

 Zusätzlich überregionale Einlagerung von Material zur Versorgung von etwa 100 
Verletzten (traumatologisch)

Leistungsmerkmale und Auftrag:
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Notfall- und Katastrophenpharmazie

Notfallmäßige Arzneimittelherstellung

Krankenhausapotheken verfügen oft über Möglichkeiten zur Defekturherstellung von 
Arzneimitteln, insbesondere steriler Arzneiformen.

-> Geeignet zur Ersatzherstellung bei Lieferengpässen

Leistungsmerkmale und Auftrag:
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Notfall- und Katastrophenpharmazie

Notfallmäßige Herstellung von Midazolam- Injektionslösung während der CoViD 19- 
Pandemie

BMG-ADKA Entlastungsaktion Midazolam i.v.

 Herstellung in 16 Krankenhausapotheken mit geeigneter Dimensionierung von 
Herstellbereichen.

 Abgabe an andere Krankenhaus(versorgende)- Apotheken zur Bedarfsdeckung 
während der CoViD- Pandemie.

Leistungsmerkmale und Auftrag:
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Notfall- und Katastrophenpharmazie

Notfallmäßige Herstellung von Midazolam- Injektionslösung während der CoViD 19- 
Pandemie

Herstellung und Qualitätskontrolle nach „Formularium Hospitale“.

-> Grundsätzlich auf für andere standartisierte Rezepturen anwendbar.

Leistungsmerkmale und Auftrag:
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Notfall- und Katastrophenpharmazie

Vernetzungspunkt: Krankenhausapotheke / Krankenhausapotheke

Notfallmäßige Arzneimittelherstellung

Leistungsmerkmale und Auftrag:
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Katastrophenschutz- eine interprofessionelle Aufgabe

Synopse:

➢ Pharmazeutische Notfallvorsorge ist vielschichtig, aber notwendig.

➢ Sie ist interdisziplinär und multiprofessional.

➢ Vorsorge beschleunigt im Ernstfall die Aufrechterhaltung bzw. Wiederherstellung 
der pharmazeutischen Versorgung.



Katastrophenschutz- eine interprofessionelle Aufgabe

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit...

d.neuser@alexianer.de
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